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KULTUR VE MIiRAS SUNUMU POLITIKASI

1. AMAC

Bu politikanin amaci, tesisimizin bulundugu gevredeki tarihi ve kiltiirel mirasin saygil,
dogru, kapsayici ve yerel halkin onayiyla sunulmasini saglamak; kiltlrel degerlerin turizm
faaliyetleri yoluyla yanhs aktarilmasini veya ticarilestirilmesini dnlemektir.

2. KAPSAM

Politika, misafirlere sunulan tiim bilgi, gorsel materyal, rehberlik hizmeti, kiiltlirel etkinlik ve
turistik yonlendirmeleri kapsar.

3. POLITIKA iLKELERI

a. Dogruluk ve Bilimsellik
e Sunulan bilgiler akademik ve yerel kaynaklardan dogrulanmis olmaldir.

o Kiltarel figlirler, yapilar ve geleneklerle ilgili anlatimlar abartidan ve dnyargidan
arindirilmis olmahdir.

b. Yerel Onay ve Katilim

¢ Herhangi bir kiiltlirel etkinlik, gosteri veya sergi diizenlenmeden 6nce yerel halktan
temsilcilerle goris alisverisi yapilir.

¢ Yerel anlaticilar, rehberler ve sanatgcilar siirece dahil edilir.
c. Kiiltiirel Hassasiyete Saygi

o Kutsal sayilan yerler, dini semboller ve topluluklara ait gelenekler pazarlama araci
olarak kullaniimaz.




e Miras unsurlarinin fotograflanmasi veya sunulmasi yerel degerlere aykiriysa bu sireg
yasaklanir veya kisitlanir.

d. Kapsayicilik ve Cok Seslilik

e Sunumlarda yalnizca turistik yon degil, toplulugun duygusal, tarihsel ve manevi
baglari da vurgulanir.

e Farkh bakis agilarina ve anlatilara yer verilir.
e. Ziyaretgiyi Bilinglendirme

e Ziyaretgilere kultlirel mirasa nasil saygl gosterilecegi konusunda bilgi verilir (giyim,
davranis, fotograf izni vb.).

o Misafirlere kisa bilgilendirme brosirleri veya video anlatimlari sunulur.

4. UYGULAMA ORNEKLERI

Uygulama Sikhk Sorumlu Kisi
Tarihi ve kilturel bilgi panolari Sarekli On Biiro / Rehber
Yerel hikayeci ile kiltlr sohbetleri Ayda 1 kez Etkinlik Sorumlusu

Yerel halkin katilimiyla gelenek tanitimi Sezonluk  Sirdirilebilirlik Sorumlusu

Misafire dzel kiiltir duyarhhk kilavuzu  Check-in'de On Biiro

5. iZLEME VE GELISTIRME

e Ziyaretgilerden alinan geri bildirimler kilturel igeriklerin etkisini degerlendirmek igin
kullanilir.

e Yerel STK’lar veya kiiltlir komisyonlariile yilda bir gortisme yapilir.
e Uygulamalar her yil gbzden gecirilerek iyilestirilir.
6. POLITIKANIN DUYURULMASI
e Tum calisanlara egitim yoluyla aktarilir.
o Tesisin dijital platformlarinda ve resepsiyon alaninda yayinlanir.

o Yerel paydaslarla seffaf bicimde paylasilir.





